
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
BASIS-Modul 
Fr,  15. November 2024   16:00 – 20:30 Uhr 
Sa, 16. November 2024    09:00 – 13:30 Uhr 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

CLS-WEBINAR 
ONLINE GUT BERATEN 

Empathie und Achtsamkeit im digitalen Raum 



 
 

SEMINARLEITERIN 
Prof.(FH) Mag.(FH) Claudia Kummer, MSc 
Psychosoziale Beraterin 
Hochschullehrerin, Expertin für Online-Didaktik 
Supervisorin 

 
 
 
 

 

INHALT   ONLINE gut beraten!  Empathie und Achtsamkeit im digitalen Raum 
 

 Einführung in die Online-Video-Beratung, Checkliste für den Einstieg  
 Technische Basisausstattung für Beratung mit Video auf Zoom, Hardware & Software 
 Voraussetzungen abklären: Mit welchen Klient*innen und Situationen „geht“ online? 
 Wahrnehmung von Person und Emotion in Ton und Bild 
 Wie kann ich empathisch und achtsam die Beziehung aufbauen? 
 Gestaltung von Online-Settings und Interventionen 
 Ausprobieren und Reflektieren des eigenen Online-Beratungsstils 

 
Wichtig: Alle Fragen und Vorbehalte sind erlaubt – am Ende des Seminars sollen Sie für sich ein 
gutes Gefühl mitnehmen, ob und, wenn ja, welche Online-Formate wirklich zu Ihnen passen! 
 
ZIELGRUPPE 

Berater:innen mit Beratungserfahrung im Präsenzmodus, die Online-Formate neu in ihre 
Arbeit integrieren möchten;  Berater:innen in Ausbildung. 
Sie benötigen Kamera, Ton, eine stabile Internetverbindung und ein Endgerät (Laptop, 
Desktop) mit ca. 14 Zoll Bildschirm oder größer (kein Smartphone). Für Zoom-
Erstnutzer:innen wird ein kurzer Check-In am Vorabend des Seminars angeboten, um die 
Funktionen zu testen. Nähere Infos erhalten die Teilnehmer:innen  per E-Mail. 

 
VERANSTALTUNGSORT 

ONLINE via ZOOM 
 

TERMIN / WBS  23-24 

Freitag,    15. November 2024    16:00 bis 20:30 Uhr 
Samstag, 16. November 2024     09:00 bis 13:30 Uhr 
Die Teilnahme gilt als 10-stündige Fortbildung im Sinne des §1 Abs.2 der Standes- und Ausübungsregeln für 
das Gewerbe der Lebens- und Sozialberatung (Bundesgesetzblatt II Nr. 260 vom 11.8.1998) 

 
WEBINARKOSTEN   €  140 

Vier Wochen vor dem Seminartermin (=Anmeldefrist) erhalten Sie die Rechnung per E-Mail zugesandt. 
Es gelten unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
Bei Unterschreitung der Mindestteilnehmerzahl behalten wir uns die Absage der Veranstaltung vor. 

 
ANMELDUNG UND INFORMATION 

CLS – Counseling für Lebens- und Sinnfragen 
AKADEMIE FÜR INTEGRATIVE BERATUNG 

4020 Linz, Rainerstraße 15/4/9 
Tel.: +43 (0)677/990 11 943   E-Mail: office@cls-austria.at  Home: www.cls-austria.at 

Bankverbindung Raiba St. Marien: IBAN: AT273453000000059600   BIC: RZOOAT2L530 
Bildrechte: Kummer 


